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Processo de Ensino-Aprendizagem

Video Aprendendo a aprender
https://www.youtube.com/watch?v=jhRMFHbtTDY




Processo de Ensino-Aprendizagem

Co M o Aprendemos...
APRENDEMOS MOk iricreenos

A piramide de aprendizagem 20% quando ouvimos; m

de William Glasser |
30% quando observamos; |

50% quando vemos e ouvimos; Ver e ouvir

Conversar, perguntar, repetir,

70% quando discutimos com outros; relatar, numerar, reproduzir,,
recordar, debater, definir, nomear

80% quando fazemos;

\ 95% d ; t Explicar, resumir, estruturar, definir,
quando ensinamos aos outros. generalizar, elaborar, ilustrar

www.professoracoruja.com.br




Ensino em servigo

Preceptor/Supervisor:

— educador que auxilia e estimula o desenvolvimento dos

graduandos e dos profissionais recém-graduados

— Fungoes: ‘orientar, dar suporte, ensinar e compartilhar
experiéncias que melhorem a competéncia clinica e ajudem o
graduando e o recém-graduado a se adaptar ao exercicio da

profissdo que vive em constante mudanga

— Atuagoes: ensinar a clinicar, por meio de instrugdoes formais e
com determinados objetivos e metas e integrar os conceitos e

valores da escola e do trabalho.



Processo de Ensino-Aprendizagem

Evitar atendimento inadequado Propor avaliacao equanime

BOM, VAMOS FAZER UMA SELECAO
JUSTA COM UMA (INICA TAREFA:
SLUBAM NAGLELA ARVORE.




Processo de Ensino-Aprendizagem

Evitar situacdes embaracosas ...
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Metodologias de ensino
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Video sobre metodologias ativas
https://www.youtube.com/watch?v=VnESbWDjH7Y



Autoaprendizagem

Curiosidade para pesquisar

Reflexdo e andlise das situagdes para tomada de decisdo
Professor facilitador

Tornar o ensino e a aprendizagem mais dindmicos, agraddveis e
significativos

* Autonomia

* Responsabilidade....

(BERBEL , 2011)



Metodologias Ativas de Ensino

Possibilitar que o aluno

desenvolva

Aprendizagem significativa

— profunda, duradoura e que realmente
modifica a estrutura cognitiva do
individuo.

— se caracteriza pela interagao entre
conhecimentos prévios, que ganham
novos significados ou maior estabilidade,
e conhecimentos novos, que adquirem
significado para o sujeito e 0s
conhecimentos previos

Autonomia

— independéncia, liberdade ou
autossuficiéncia.

— capacidade de organizar sozinho os
seus estudos, sem total dependéncia
do professor, administrando
eficazmente o seu tempo de
dedicacao no aprendizado e
escolhendo de forma eficiente as
fontes de informacao disponiveis.




Metodologias ativas
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Curso Tutoria para Educagdo em Salde - EBESRH , 2019



Possibilidades de metodologias ativas

— Aprendizagem Baseada em Problemas
— Estudo de caso

— Método de Projeto

— Plataforma online (AVA, Moddle, etc)
— Arco de Manguerez

— Preceptoria em um minuto



Aprendizado Baseado em Problema

v'Precursores: Paulo Freire — “problematizacdo" nos processos
de ensino e aprendizagem, o protagonismo do aluno e o ensino
(foco na experiéncia concreta)

v'Definicdo: utilizar problemas da vida real para promover o
desenvolvimento de conceitos, procedimentos e atitudes do
aluno.

v'Problemas s3o instigantes — busca de solu¢cdes — processo

criativo — traz prazer e satisfacao.



Aprendizado Baseado em Problema

Video Introdugdo as metodologias ativas
https://www.youtube.com/watch?v=c3FIWpbusfU



Aprendizado Baseado em Problema

Video com explicagdo sobre ABP
https://www.youtube.com/watch?v=qk6vS8UD TOc#action=share




Aprendizado Baseado em Problema

Caracteristicas de um problema bem estruturado:

Apresentar
“pistas™ para a
resolucdo

T
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Int PROBLEMA BEM Jserc
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Ser relevante, Ser de leitura facil,
relacionado & claro e concigo
realidade do grupo

Curso Tutoria para Educagdo em Salde - EBESRH , 2019



Aprendizado Baseado em Problema

Preparar uma lista do
gue é necessario
- Registrar, de forma  aprender e
sintética, tudo que o providenciar para
grupo esta tentando  resolver o problema
responder, resolver. dos novos conceitos
gue precisam ser
aprendidos.

Retornar ao grupo:

- discutir o que foi
aprendido

- revisitar e testar as
hipdteses iniciais

- verificar o que ja foi
solucionado

Curso Tutoria para Educagdo em Salde - EBESRH , 2019



Estudo de Caso

* Registro de uma situacao organizacional com os fatos que a ela
se relacionam, assim como as opinioes dos atores envolvidos. A
partir da analise desse registro, sao elencadas e tomadas

decisOes.

(Bhatti, 1985)



Estudo de Caso

Motiva para:

- desenvolver a capacidade analitica e o espirito cientifico

- aprender a participar em grupo

- capacitar a tomada de decisoes.

Andlise e pensamento critico  Identificacdo de problema  Tomada de decisdo € busca
de solugdes

Discernimento entre a5 Manipulacio de hipdteses e Aplicacdo de teorias de
possiveis alternativas de acdo inferéncias gestdo a pratica

Curso Tutoria para Educagdo em Salde - EBESRH , 2019



Estudo de Caso

Caracteristicas:

v'Contém uma ou mais questdes instigantes para reflexdo e debate
v'Aborda assuntos relevantes para a drea em que est3o sendo aplicados
v'Estimula a descoberta de problemas a eles subjacentes

v'Apresenta controvérsias, visbes diferentes e contrastantes

v'Inclui comparacdes decorrentes dessas visdes polémicas

v'Permite a generalizacdo para situacdes semelhantes

v'Traz dados suficientes para a analise da situacdo focalizada

v Apresenta vinculacdo com a realidade na descricdo das situacdes e nos relatos das
pessoas envolvidas nas mesmas

v'E redigido de forma clara, sem prolixidade
v'E curto, ndo exige muito tempo de leitura — evita cansaco e desinteresse

(Abell, 1997)

Curso Tutoria para Educagdo em Salde - EBESRH , 2019



Estudo de Caso

Etapas:

v'Anilise inicial do caso — identificacdo do problema e formulacio das
hipdteses sobre ele

v'Delimitacdo do contexto onde o caso esta situado

v'Identificacdo do suporte tedrico para permitir estudo do caso
v'Elaboracdo do protocolo (avaliacdo) pelo conjunto de dados sobre o caso
v'Anélise do protocolo elaborado

v'Nova andlise do caso a luz das informacées obtidas

v'Elaboracdo de conclusées cruzando dados e suporte tedrico

v'Levantamento de possiveis intervencdes relativas a situacdo problema que
norteou o casos e as hipoteses levantadas

Curso Tutoria para Educagdo em Salde - EBESRH , 2019 el 1220



Método de Projeto

v Principio: conhecimento deve proceder da experiéncia e
se organizar em torno do trabalho produtivo;

v O método didatico: € uma atividade planejada que
consiste em que os proprios alunos produzam algo,
atendendo a objetivos comuns e, durante esse processo,
aprendam conteldos de diversas dreas do conhecimento;

v A responsabilidade e a autonomia dos alunos sdo
essenciais;

v Sdo necessdrias a autenticidade e a significancia do
problema gerador do projeto.



Método de Projeto

Video com explicagdo sobre Método de Projeto
https://www.youtube.com/watch?v=c3FIWpbusfU



Preceptoria em um minuto

— Cinco micro habilidades por parte do tutor:

1. Fazer com que o aluno se comprometa com o caso clinico
2. Questionar o embasamento tedrico, os conhecimentos
cientificos que o aluno propde para sua conduta

3. Citar regras gerais que possam ser aplicadas em
situacoes semelhantes

4. Reforgar positivamente o que foi feito de forma correta

B. Corrigir os erros de forma serena e amigdvel

(NEHER et al, 2003)



Preceptoria em um minuto

Video com exemplo de Preceptoria em um minuto
https://www.youtube.com/watch?v=c3FIWpbusfU



Avaliagdo do Processo de Ensino-Aprendizagem

Piramide de Miller

Avaliazao do desempenho
IN VIVO Video, belra do
feito, MInECEX

Avaliagao do desempenho
) N VITRO, OSCE,
Paciente simulado

Demonstrar

Questdes escritas com testes,

— dissertativas

Saber como "~ 4

Questdes factuais, testes,

Saber

= Jissertativas

Fonte: Van der Vleuten CPM, Schuwirth LWT.. Assessing profess
competence: from methods to_programs. Med Edug, 39: 309 — 317, 2005



Miniexercicio Clinico Avaliativo (Miniex)

ou Mini Clinical Evaluation Exercise
(Mini-Cex)

v Uso em universidades norte-americanas como uma escala
de avaliacdo de habilidades clinicas.

v' Instrumento de observag¢do direta de desempenho —
professor avalia o aluno durante a abordagem objetiva e
rdpida, focada em determinada necessidade do paciente.

v’ Principal caracteristica — reproduzir da maneira mais fiel
possivel a rotina do profissional em seu local de trabalho.

v’ Vantagens:
1) Ndo interfere na rotina do servico
2) Ndo usa o paciente como objeto de ensino

3) Identifica e corrige deficiéncias de desempenho.

Norcini JJ, Blank LL, Arnold GK, Kimball HR. The Mini-CEX (clinical evaluation
exercise): a preliminary investigation. Ann Intern Med. 1995;123:795-799.



Miniexercicio Clinico Avaliativo (Miniex)

ou Mini Clinical Evaluation Exercise
(Mini-Cex)

v’ Principios:
- trés a quatro vezes por estdgio e com professores
diferentes (! o efeito da rigidez do professor quanto
da dificuldade do paciente)

- ndo demanda gastos em compra de manequins ou
contratacdo de atores

v Ndo ha Instrumento capaz de medir com exatiddo o
verdadeiro escore de todas as habilidades

Megale L, Gontijo ED, Motta JAC. Avaliagdo de competéncia clinica em estudantes

de medicina pelo Miniexercicio Clinico Avaliativo (Miniex). Rev. bras. educ.
med. 33(2):166-75, 2009.



MINIEXERCICIO CLINICO AVALIATIVO - MINIEX

DESCRICAO DAS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS DURANTE O MINIEX

Habilidades na Entrevista Médica: facilita ao paciente contar sua histéria, direciona efetivamente
as questoes para obter informaces necessarias, adequadas e precisas, responde apropriadamente
ao afeto e mensagens nao verbais.

Habilidades no Exame Fisico: segue uma sequéncia logica e eficiente, se direciona ao problema
utilizando passos de triagem /diagnostico de forma balanceada, informa o paciente, é sensivel ao
conforto do paciente e demonstra modéstia.

Qualidades Humanisticas/Profissionalismo: demonstra respeito, compaixio e empatia, transmite
confianca, atende as necessidades de conforto do paciente, demonstra modéstia e respeita informa-

coes confidenciais.

Raciocinio Clinico: ordena seletivamente, executa um levantamento diagnostico apropriado, con-
sidera risco e beneficios.

Habilidades de Orientacao: explica racionalmente os exames e tratamento propostos, obtém o con-
sentimento do paciente, orienta e aconselha com relacdo a conduta.

Organizacao/Eficiéncia: prioriza, é oportuno e sucinto.

Competéncia Clinica Geral: Demonstra raciocinio, capacidade de sintese, € atencioso e demonstra
efetividade e eficiéncia.

Megale L, Gontijo ED, Motta JAC. Avaliagdo de competéncia clinica em
estudantes de medicina pelo Miniexercicio Clinico Avaliativo (Miniex). Rev.
bras. educ. med. 33(2):166-75, 2009.



Miniex

Examinador: Data:
Estudante:
Queixa principal / Do
Local: O Ambulatorio O Enfermaria O Emergéncia O Outros
Paciente: Idade: Sexo: 2 1% consulta O retorno
Complexidade: O Baixa O Moderada O Alta
Fooo: O Coleta de dados O Diagnostico O Tratamento O Aconselhamento
1. Habilidades na entrevista médica (O MNao observado)
1 2 3 4 5 & 7 B g
In=atisfatirio Satisfatdrio Superior
2. Habilidades no exame fisico (O Nao observado)
1 2 3 4 5 & 7 5 9
In=atisfatario Satisfatdrio Superior
3. Qualidades humanisticas/ profissionalismo
1 2 3 4 5 & 7 E 9
Insatisfatorio Satisfatorio Superior
4. Raciocinio clinico (‘O Nao observado)
1 2 3 4 5 & 7 5 9
Insatisfatdrio Satisfatdrio Superior
5. Habilidades de orientagio (O Nao observado)
1 2 3 4 5 & 7 E 9
Insatisfatdrio Satisfatdrio Superior
f. Organizacao,/eficiéncia (O Nao observado)
1 2 3 4 5 & 7 5 9
Insatisfatdrio Satisfatdrio Superior
7. Competéncia clinica geral (O Nao observado)
1 2 3 4 5 & 7 E 9
In=atisfatorio Satisfatorio Superior
Tempo do Miniex:  Observando: min Provendo retorno: min
Grau de satisfagdo do professor com o exame
Baixo 1 2 3 4 5 £ 7 8 9 Alto
Grau de satisfacao do interno com o exame
Baixo 1 2 3 4 5 f 7 B 9 Alto
Comentarios:
Assinatura do estudante Assinatura do professor

Megale L, Gontijo ED, Motta JAC. Avaliagdo de competéncia clinica em
estudantes de medicina pelo Miniexercicio Clinico Avaliativo (Miniex). Rev.
bras. educ. med. 33(2):166-75, 2009.



Exame Clinico Objetivo
Estruturado (OSCE)

v Avaliagdo objetiva — componentes da competéncia
clinica (conhecimentos, habilidades e atitudes),
confidvel e valido e pode ser utilizado com propdsitos
formativos e/ou somativos.

v' Utiliza pacientes simulados — aparenta ambiente real
de pratica — 1 as chances de observar o que o aluno

faria em situacées reais

Martins SMS. MANUAL DE DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO PARA O
INTERNATO. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Ensino em Ciéncias da Salude
Sdo Paulo: Universidade Federal de Sdo Paulo, 2013.



Exame Clinico Objetivo
Estruturado (OSCE)

v’ Vantagens:
1) reprodutivel uniformemente entre varios alunos
2)! validade do processo avaliativo
3) avalia a performance do aluno em situagdes praticas
4) avaliagdo integrada de competéncias da pratica, em
ambiente protegido

v’ Série de estagoes — estudantes devem desempenhar
tarefa especifica, = 5-10 min)— 1 ou 2 examinadores —
formuldrio com os objetivos alcangados na estagdo.

Martins SMS. MANUAL DE DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO PARA O
INTERNATO. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Ensino em Ciéncias da Salude
Sdo Paulo: Universidade Federal de Sdo Paulo, 2013.



Exame Clinico Objetivo
Estruturado (OSCE)
Etapas:

v’ Etapa 1: Decidir areas avaliadas; Determinar habilidades clinicas
relacionadas; Determinar o n° e tipo de estacdes; Definir relacdo de
examinadores por estacao; Selecionar estacdes de um banco de
dados ou desenvolver individuais.

v’ Etapa 2: Treinar examinadores; Preparar instrucBes aos estudantes;
Preparar pacientes simulados; Preparar checklists e o sistema de
pontuacao; Incluir categorias amplas de pontuacao
(suficiente/insuficiente); Distribuir rascunhos para avaliacdo de
especialistas clinicos.

v Etapa 3: Compilar respostas dos especialistas clinicos; Determinar
calendario para exame; Pré testar as estacdes; Providenciar todo o
material necessario para cada estacao; Testar os estudantes; Colher
feedback da equipe e dos estudantes.



Exame Clinico Objetivo Estruturado
(OSCE) |y

Cumprimenta o outro & se identifica

1 | de maneira cordial

Estabelece clima harmanico na D I:l :l
2 | consulta {rzpport)

OF¥erece bases de explicagio

]
]
L

3 | rezpaveis para negodar sua conduts

Duve com ateng3o = queixa do
4 | paciente D D :l

N30 interrompe a fala do outro

]
L]
L

5 | desnecessariaments

Dermonstra respeito 35 convicgbes &
ansiedaces do outro, sem impor seus I:‘ D :l

6 | conceitos & convicghes

Demonstra conhecimento das
determinantes etico-legais da

situagio spresentada

Usa efetivamente linguagem nao-

verbal, demonstrando seguranga & D D :l
B | confiabilidade

Comunica-se com danera, em termos
que facilitam = compresns3o. Evita o

B | uso de jargdo

Confere entendimente por parte do
10 | paciente de maneira clara. D D :l

Demonstra conhecimento tecnico
pars orientar o paciente de forma

11 | comvincente.

Pede que o paciente explique &m
suas proprias palavras o gue D D :l
12 | entendeu

Martins SMS. MANUAL DE DESENVOLVIMENTO 'E AVALIACAO PARA O

INTERNATO. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Ensino em Ciéncias da Saude) Sdo
Paulo: Univercidade Federal de Sdo Pauillo 2013
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